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Une nouvelle application Iphone

A proximité de ma localisation

pour localiser les bars, brasseries et

restaurants de qualité proches de chez soi ! . :
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L’association de bars, brasseries et restaurants Service en téte crée sa o Coral

premieére application pour iPhone téléchargeable gratuitement dans 9 Ruo La Fayetie
I’Apple Store. Disponible dés maintenant, cette application « Service en "; e @ &
téte, Guide 2011 » répertorie plus de 420 établissements a travers la Le Mesturet

France et donne aux consommateurs les clés des plus chaleureuses :_'_ o F_f"j’_'s“’"'“*'""""
maisons de France! Le guide papier est également diffusé a 35 000 Xl §j =6 &
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exemplaires via les établissements adhérents et les Offices du Tourisme
partenaires.

Un repeére Qualité pour le consommateur

Etablissements

Le sens du service, le go(t des autres et un véritable souci du confort de

ses hotes : les établissements Service en téte partagent des valeurs fortes qui définissent les bars, brasseries et
restaurants de demain. Chaque établissement présent dans le guide Service en téte s’engage a répondre aux
attentes de sa clientele par le respect d’'une charte de satisfaction définie en 6 points : accueil chaleureux, confort
assuré, propreté irréprochable, large choix, produits de qualité et respect de tous les instants.

Une application Iphone pratique et gratuite

Téléchargée gratuitement depuis I'’Apple Store, I'application iPhone « Service en téte, Guide 2011 » permet de
trouver rapidement un café, une brasserie ou un restaurant par adresse, ville ou région. Chaque établissement est
ensuite détaillé en fonction de son offre, son ambiance et ses prestations : type de cuisine, ambiance, acces wifi,
parking, terrasse chauffée... Ensuite, un systéme de géolocalisation indique a 'utilisateur les établissements les plus
proches de son emplacement. En bonus? Un onglet Bons Plans répertorie les petites attentions individuelles
proposées par chaque adresse : un café offert, un kir offert, une remise sur la note... Trouver un bar, une brasserie
ou un restaurant, devient un jeu d’enfant !

A vos marques, préts, téléchargez!

A propos de Service en téte

Créée en 2006, Service en téte est une association loi 1901 qui regroupe des professionnels de bars, brasseries et restaurants. En
mettant la recherche de la qualité et du service au cceur des préoccupations, elle a pour but de redynamiser un secteur qui
connait quelques difficultés en redonnant I'envie aux Francais de venir dans les cafés. Les établissements qui adhérent au
programme Service en téte s’engagent a respecter un cahier des charges et regoivent des outils et les conseils personnalisés d’un
coach en fonction de leur situation. Ce projet a pour objectif d’apporter un « repére » aux consommateurs, mais aussi de créer
une communauté de patrons, soucieux de partager leur savoir-faire.

www.service-en-tete.fr
Le réseau des bars, brasseries et restaurants a votre service !
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